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Unidad de Gestion del Conocimiento

Durante su entrevista en Viva Salud Radio, el Mtro. Victor Becerril Montekio,
Coordinador de la Unidad de Gestidn del Conocimiento del Centro de Investigacion en
Sistemas de Salud (CISS) del Instituto Nacional de Salud Publica (INSP), hablé sobre los
sistemas de salud y la traduccion del conocimiento y su utilidad para la toma de
decisiones en salud.

El CISS, como parte de los siete centros de investigacion que conforman al INSP, se
encuentra enclavado en la historia del instituto incluso antes de su formacion, cuando al
INSP se le denominaba Centro de Investigacion en Salud Publica a principios de los 80’s.
De esta manera, el Mtro. Victor Becerril comenté que el CISS conmemora este afio su 15
aniversario, tiempo en el que se ha consolidado como un centro de investigaciéon fuerte,
con amplias posibilidades de desarrollo en la investigacidn de los sistemas de salud y con
la posibilidad de ofrecer servicios a los sistemas de salud, tanto de este como de otros
paises; el CISS cuenta con 44 investigadores, la mayoria con grado académico de doctor y
mas de la mitad pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores. “Se trata” —explicé—
“de mejorar en las tres dreas sustantivas del CISS: Investigacién, Formacion de Capital
humano (ensefanza) y Fortalecimiento de los servicios de salud, a través de los

servicios”.

De acuerdo con el Mtro. Becerril Montekio, la investigacidn en sistemas de salud parte
del hecho de que todos estamos en involucrados con este tema, y explicd que un sistema
de salud es la forma en la que la sociedad se organiza para permitir a las personas el
acceso a la atencién de la salud; algo que va mas alld de la infraestructura, como los
hospitales. Entre los elementos que constituyen los sistemas se encuentran la
infraestructura (clinicas, hospitales, centros de salud), la tecnologia que hay dentro de la
infraestructura, los recursos humanos en salud y el financiamiento de los mismos. En
México la prestacion de los servicios de salud se hace a través de diversas instituciones
(como el IMSS, el ISSSTE, la SSA, Pemex, etc.) esto quiere decir que nuestro sistema de
salud es complejo ya que se encuentra fragmentado debido a las distintas instancias que
prestan los servicios. “Actualmente existe consciencia de las dificultades de esta
fragmentacién y se realizan acciones para solucionarla. Un ejemplo concreto de esto ha
sido la creacién del Seguro Popular de Salud” —afirmd Becerril Montekio. Con esta

medida, y desde la creacion del IMSS en los afios 40 como un hito en que el estado
asumio la responsabilidad de brindar el acceso a la salud, México avanza hacia la

integracién de un sistema nacional de salud.



Otro tema toral para los sistemas de salud es la formacion de los recursos humanos en
salud, siendo necesario que exista una correspondencia entre la oferta de los
profesionales de la salud y las necesidades que la poblacién tiene de estos recursos
humanos.

Respecto a la financiacién de los sistemas de salud en México, se pensaba que ésta se
financiaba fundamentalmente a través del gasto gubernamental; sin embargo, la
investigacion reciente en sistemas de salud ha demostrado que el 50% del gasto en salud
en México es un gasto privado. Gracias a estos datos, concretos y fidedignos, entre los
afios 2003 y 2004 se puso en marcha el Seguro Popular de Salud: en una votacidon
histdrica el congreso aceptd que la constitucidn garantizara no sélo la salud en abstracto,
sino la atencion de la salud.

Millones de mexicanos que no tenian cobertura de ningun tipo y estaban obligados a
pagar por la salud han sido beneficiados por el Seguro Popular, que garantiza el
tratamiento a un paquete de padecimientos especificos. “El Seguro Popular tiene un
mecanismo tripartito de financiamiento” —afirmé el especialista— “donde el 50% del
gasto es aportado por la federacién, 25% es asumido por cada estado del pais, y el
restante 25% es aportado por el derechohabiente; no obstante, es importante decir que
los sectores mas desprotegidos no necesitan pagar”.

Finalmente, el Mtro. Becerril explicd que la Gestion del Conocimiento consiste en la
sistematizacion de los procesos implicados en reunir las fuentes de conocimiento y de
informacién que tiene una organizacién o institucién, con el fin de convertir el
conocimiento en una herramienta util y hacerlo rendir sus mejores frutos. La gestion del
conocimiento se encarga de hacer que los saberes de las personas que forman parte de
una organizacién se expliciten, se conozcan sus fuentes de informacidn y se haga uso de
otras que normalmente no se habian utilizado, ademads de sistematizar el conocimiento
antes disperso. “Como coordinador de la Unidad de Gestidn del Conocimiento, mi tarea
consiste en poner en contacto el conocimiento de los investigadores con los potenciales
utilizadores del conocimiento, de tal forma que los tomadores de decisiones en el campo
de la salud tengan acceso al conocimiento generado” asegurd el entrevistado.

*Viva Salud Radio es un programa radiofénico coproducido por el Instituto
Nacional de Salud Publica y la Universidad Autonoma del Estado de
Morelos, conducido por Susana Ballesteros. Se transmite todos los jueves
de 7:00 a 8:00 AM por UFM Alterna. Se puede escuchar también en vivo a
través de internet en el sitio: http://www.ufm.uaem.mx



