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1.0 Proposito

1.1 ESTABLECER LOS LINEAMIENTOS Y POLITICAS PARA ORGANIZAR EL
DESARROLLO DE ENCUESTAS, DE ACUERDO A LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN
EL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA, PARA EL ADECUADO DESARROLLO
DE LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION LOGISTICA
DE CAMPO Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES
E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA.

2.2 ANIVEL EXTERNO NO SE RELACIONA CON NINGUNA DEPENDENCIA U
ORGANIZACION.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD,
PROPONDRA LOS PERFILES REQUERIDOS PARA LA CONTRATACION DE
PERSONAL DE CAMPO.

3.2 LAS FORMAS Y PERIODOS DE PAGO DE HONORARIOS Y VIATICOS, SE
EFECTUARAN DE CONFORMIDAD CON LAS TARIFAS AUTORIZADAS POR EL
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA EN EL PERIODO Y LUGAR AL QUE SEA
COMISIONADO EL PERSONAL.

3.3 LA COORDINACION PARA ORGANIZAR EL DESARROLLO DE ENCUESTAS,
SERA RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD ORGANIZAR EL DESARROLLO DE ENCUESTAS.

3.4 LA SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE CAMPO SERA LA RESPONSABLE DE
EFECTUAR LA PLANEACION DE LOS RECURSOS REQUERIDOS PARA LA
REALIZACION DE LAS ENCUESTAS.
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4.0 Descripcion

del procedimiento

Secuencia de Descripcior Responsabl
etapas
1.01nicio de 1.1 Determina el inicio para la elaboracién de uraireccién Adjunta del Centro
encuestas

encuesta y comunica a la Direccion de Analisig
Encuestas Nacionales de Salud

D

dale Encuestas Nacionales ¢
Informaciéon en Salud

2.0 Elaboracién
de propuesta

2.1 Instruye para la elaboracion de la propuest
organizacion para el desarrollo de la encuesta
Subdireccion Logistica de campo

A deDireccion de Andlisis de
&lruestas Nacionales de S4

h

3.0 Desarrollo de
propuesta

3.1 Elabora la propuesta del personal de cam
contratar, perfiles de puestos, duracion y perig
de pago

bdSabdireccion de Logistica d
dos Campo

)

4.0 Definicion de

propuesta y envip

4.1 Organiza las estrategias para el levantami
y control de la informacién.

erifoibdireccion de Logistica d
Campo

[}

5.0 Elaboracion

5.1 Elabora la propuesta de organiza(

de propuesta

de Encuestas Nacionales de Salud para
evaluacion.

administrativa y envia a la Direccién de Andlisi

Direccion de Andlisis de
Srlljcuestas Nacionales de S4

6.0 Revisién y
evaluacion de

propuesta

6.1 Recibey revisa la propuesta de organizac
administrativa y evalla.

¢ Procede?

NO: Regresa a la actividad No. 5

Sl: Continta en la actividad N°. 7

Direccion de Andlisis de
Encuestas Nacionales de S4

7.0 Evaluacion
final de propuest

7.1 Emite su visto buely presenta la propueste

"Nacionales e Informacion en Salud para
evaluacién y aprobacion.

¢ Procede?
NO:. Regresa a la actividad No. 5

la propuesta a la Direccion de Analisis
Encuestas Nacionales de Salud.
propuesta

la Direccion Adjunta del Centro de Encuestas

7.2 Recibe la propuesta de organizacién y eval(

Sl. Comenta su conformidad para la ejecucion

Direccién Adjunta del Centrg
de Encuestas Nacionales ¢
Informacién en Salud

D

a

de
de
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8.0 Desarrollo de

8.1 Acuerda con la Subdireccién de logistica

deireccion de Andlisis de Encuest

as

encuesta Campo el desarrollo y seguimiento del proceso, Nacionales de Salud
acuerdo
9.0 seguimiento | 9-1 Prepara la encuesta y promueve |las

de encuesta

actividades necesarias para su realizacion.

1.0 Acuerdo Subdireccion de Logistica de
Campo
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5.0 Diagrama de Flujo

%EE?%OE')\'EA&(‘;BE’;TDAE; DIRECCION DE ANALISIS SUBDIRECCION DE
DE ENCUESTAS LOGISTICA DE CAMPO
NACIONALES E NACIONALES DE SALUD
INFORMACION EN SALUD
( INICIO )
v 1
Inicio de
encuestas
v 2
Elaboracion de
propuesta
A 3
Desarrollo de
propuesta
4
Definicién de
propuesta y
. 5 envio
Elaboracion de
propuesta
v 6
Revision y
evaluacién de
propuesta
7z
Evaluacion final
de propuesta
propuesta
v
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%E'\EI%C')ODNEAED,\JEEE@TDAESL DIRECCION DE ANALISIS
DE ENCUESTAS

NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD NACIONALES DE SALUD

LOGISTICA DE CAMPO

SUBDIRECCION DE

Comenta su conformidad
para la ejecucion de la
propuesta a la Direccién
de Encuestas de Salud. l 8
propuesta

Desarrollo de

encuesta

acuerdo

v 9

seguimiento de
encuesta

acuerdo
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6.0 Documentos de referencia
Documento Cédigo (cuando apliqu

Manual de organizacién especifico del IM No Aplica
Guia técnica para la elaboracion de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica

7.0 Registros

organizacion
administrativa

Registro Tiempo de Responsable c Cddigo de registro
conservacior conservarlo identificacion Unica
Propuesta d 3 afio No aplice

de Campo

Subdireccion de Logistica

8.0 Glosario

8.1 Encuesta: tienen por objetivo obtener informacion estadistiefinida

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revision Fecha de la actualizacion | Descripcién del cambio
1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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170.- ELABORACION DE CUESTIONARIOS Y FORMATOS AUXIL IARES PARA

LA CAPTACION DE INFORMACION
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PARA LA CAPTACION DE
INFORMACION

1.0 Proposito

1.1 ESTABLECER LOS CRITERIOS PARA EL DISENO Y ELABORACION DE
CUESTIONARIOS, FORMATOS AUXILIARES, MANUALES O GUIAS, E
INSTRUMENTOS NECESARIOS PARA CAPTAR LA INFORMACION DE MANERA
CONFIABLE, OPORTUNA Y DE LA MEJOR CALIDAD, QUE PERMITA LA
OBTENCION DE RESULTADOS ADECUADOS EN LOS ESTUDIOS E
INVESTIGACIONES QUE SE REALICEN.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE
LOGISTICA DE CAMPO Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
PUBLICA.

2.2 ANIVEL EXTERNO NO SE RELACIONA CON NINGUNA DEPENDENCIA U
ORGANIZACION.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD,
PROPONDRA LOS CRITERIOS PARA EL DISENO Y ELABORACION DE
CUESTIONARIOS, FORMATOS AUXILIARES, MANUALES O GUIAS, E
INSTRUMENTOS NECESARIOS PARA LA CAPTACION DE INFORMACION QUE SE
REALICE EN LOS OPERATIVOS DE LEVANTAMIENTO.

3.2 LA ELABORACION DE CUESTIONARIOS, FORMATOS AUXILIARES, MANUALES O
GUIAS, E INSTRUMENTOS NECESARIOS, SERA CONDUCIDA Y SUPERVISADA POR
LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, A TRAVES
DE LA SUBDIRECCION LOGISTICA DE CAMPO

3.3 SE DEBERA EFECTUAR LA ELABORACION DE CUESTIONARIOS, FORMATOS
AUXILIARES, MANUALES Y GUIAS, E INSTRUMENTOS NECESARIOS PARA LA
CAPTACION DE INFORMACION, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS
MANUALES DEL ENTREVISTADOR Y DEL SUPERVISOR.

3.4 EN LA ELABORACION DE ESTAS HERRAMIENTAS PARA LA CAPTACION DE
INFORMACION, INVARIABLEMENTE SE DEBERA CONSIDERAR QUE CONTENGAN
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LOS DATOS DE IDENTIFIQACION PROBADOS POR UNA PRUEBA DE PILOTO Y QUE
EL TIEMPO DE APLICACION CORRESPONDA AL DETERMINADO.

3.5 PARA LA LIBERACION Y VALIDACION DE ESTAS HERRAMIENTAS, DEBERAN
PREVIAMENTE EFECTUARSE PRUEBAS PILOTO QUE PERMITAN IDENTIFICAR
LIMITACIONES Y DEFICIENCIAS DE LA METODOLOGIA APLICADA, Y LA
REALIZACION DE LOS AJUSTES QUE EN SU CASO, SE REQUIERAN

CONTROL DE EMISION

Elaboré:

Reviso:

Autorizé:

Nombre

Eliseo Napoles Perea

Mtra. Sandra Torres Guerra

Dr.

Stefano Bertozzi K.

Firma

Fecha

Junio 2008

Junio 2008

Junio 2008




.

SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE
CAMPO)

17C.- ELABORACION DE
CUESTIONARIOS Y
FORMATOS AUXILIARES
PARA LA CAPTACION DE
INFORMACION

Cadigo

Rev

Hoja 1613 de 2193

4.0 Descripcion

del procedimiento

Secuencia de
etapas

Descripcion

Responsable

1.0 Determinacio
de marco tedrico

n 1.1 Determina el marco tedrico de referencia y
categorias a utilizar e emite instrucciones 4
Subdireccion de Logistica de Campo para
elaboracion de cuestionarios y manuales.

Marco tedérico

lasDireccion de Andlisis de
laEncuestas Nacionales de
la Salud

2.0 disefio de
cuestionario

2.1 Realiza una traducciéon de la hipoétesig
objetivos de la encuesta para disefiar las pregy
del cuestionario, y en su caso del formato auxil

2.2 Elabora las preguntas del cuestionarig
disefia los formatos auxiliares que se utiliza
para recabar informacion

2.3 Elabora los formatos en que se recabar
informacién y en los que se actualizara la
existente.

Formato

y
ntas

ar

y
r&ubdireccion de Logistica
de Campo

a la
ya

3.0 Prueba piloto

3.1 Disefla y efectla pruebaotilpara
validacion de las herramientas elaboradas.

Subdireccion de Logistica

de Campo

" Formato
4.0 Presentacién | 4.1 Elabora los manuales o guias, e instrumentos
de resultados necesarios para las personas que participaran len el

proyecto y presenta el material elaborado a?&bdirecci(’)n de Logistica

como los resultados de las pruebas piloto a Ta de Campo

Direccién de Analisis de Encuestas Nacionales de

Salud para evaluacion

. Cuestionarios
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5.0 Evaluacion de
instrumentos

5.1 Recibe la propuesta de formatos
cuestionarios y auxiliares, manuales, y
resultados de las pruebas piloto y evalta

¢, Procede?
NO: Regresa a la actividad NO. 3

Sl: Presenta la propuesta a la Direccion
Andlisis de Encuestas Nacionales de Salud
conformidad. Continua en la actividad No. 6

deDireccion de Andlisis de
os Encuestas Nacionales dg
Salud

de
hara

6 Aprobacién de

6.1 Emite aprobacidn sobre el uso de los formg

atoDireccion de Analisis de

instrumentos | de cuestionarios y auxiliares, manuales o guias eEncuestas Nacionales dg
la realizacion de las encuestas con la Subdireccion Salud
de Logistica de Campo
7.0 Aplicacion de| 7.1 Recibe los formatos de cuestionarios| y
instrumentos | auxiliares, manuales o guias para su aplicacién en
el desarrollo de las encuestas. Subdireccién de Logistica
" Cuestionarios de Campo
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5.0 Diagrama de Flujo

DIRECCION DE ANALISIS DE
ENCUESTAS NACIONALES DE

SALUD

SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE
CAMPO

(INICIO )

1

Determinacion

de marco teérico
arco teorico

disefio de
cuestionario

I

Formato

il

Prueba
piloto

[ |

Formato

4

A 4 5

Evaluacioén de
instrumentos

N
PROCEDE

Sl

Presenta la propuesta a
la Secretaria General y
Proyectos Especiales
para conformidad

Presentacion de
resultados

Cuestionarios
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INFORMACION
DIRECCION DE ANALISIS DE SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE
ENCUESTAS NACIONALES DE CAMPO
SALUD
6
Aprobacién de
instrumentos l 7
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Cuestionarios
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INFORMACION
6.0 Documentos de referencia
Documento Cédigo (cuando apliqu
Manual de organizacién especifico INSF No Aplica
Guia técnica para la elaboracion de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica

7.0 Registros

Registro Tiempo de Responsable ¢ Cadigo de registro
conservacior conservarlo identificacion Unica
Guias, manuales 3 afio No aplice
formatos para la Subdireccion de Logistic
aplicacion de de Campo
encuestas
8.0 Glosario

8.1 Marco tedrico: dar a la investigacion un sistema coordinado y coherente de conceptos
y proposiciones que permitan abordar el problema
8.2 Hipotesis: encausar el trabajo que se desea llevar al efecto

8.3  Pruebas piloto:

Las pruebas de tecnologias limpias actuales bajo condiciones de

laboratorio en orden de identificar problemas potenciales antes de su implantacion

9.0 Cambios de esta version

NUmero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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171.- ESTABLECER LA LOGISTICA OPERATIVA EN EL LEVAN TAMIENTO DE

LA INFORMACION
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LOGISTICA OPERATIVA EN
EL LEVANTAMIENTO DE LA
INFORMACION

Hoja 1619 de 2193

1.0  Propésito

1.1 ESTABLECER LAS POLITICAS Y LINEAMIENTOS QUE PERMITAN COORDINAR Y
EFECTUAR EL SEGUIMIENTO DE LOS OPERATIVOS DE CAMPO, PARA EVALUAR
LA EJECUCION DEL OPERATIVO DE LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE
LOGISTICA DE CAMPO Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
PUBLICA.

2.2 A NIVEL EXTERNO CON LAS AUTORIDADES ESTATALES Y LOCALES DE LA
ZONA GEOGRAFICA EN DONDE SE LLEVE A CABO LA APLICACION DE LAS
ENCUESTAS.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD,
PROPONDRA LOS ESQUEMAS DE COORDINACION, SEGUIMIENTO, MEDIDAS DE
CONTROL Y SISTEMAS PARA EVALUAR LA EFECTIVIDAD EN LOS OPERATIVOS DE
LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION.

3.2 EL TRABAJO DE CAMPO PARA EL LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION,
SERA COORDINADO POR LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD, A TRAVES DE LA SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE
CAMPO.

3.3 SERA RESPONSABILIDAD DE LA SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE CAMPO,
DAR SEGUIMIENTO A CADA UNA DE LAS ETAPAS DE LA ENCUESTA, EVALUAR
LOS FORMATOS Y SISTEMAS PARA LLEVAR EL CONTROL, Y PROBAR LA
APLICACION DE LOS CUESTIONARIOS PARA IDENTIFICAR LIMITACIONES O
DEFICIENCIAS EN LA METODOLOGIA APLICADA.

3.4 SERA RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD, OBTENER CARTA DE CONSENTIMIENTO DE LOS
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INDIVIDUOS QUE SE

INVESTIGACIONES EN COMUNIDADES.

3.5 SERA RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD INFORMAR A LAS AUTORIDADES ESTATALES Y LOCALES
QUE CORRESPONDA A LA ZONA GEOGRAFICA DETERMINADA PARA LA
APLICACION DE LA ENCUESTA, INFORMAR SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS A
REALIZAR, SOLICITAR SU APOYO Y

INCLUYAN EN UN ESTUDIO, CUANDO SE TRATE DE

FACILIDADES PARA LA APLICACION DE CUESTIONARIOS Y OBTENCION DE
MUESTRAS, EN SU CASO, Y FORMALIZAR AGRADECIMIENTOS POR LOS APOYOS

RECIBIDOS
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DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
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(SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE
CAMPO)

171.- ESTABLECER LA
LOGISTICA OPERATIVA EN
EL LEVANTAMIENTO DE LA
INFORMACION

Cadigo

Rev

Hoja 1621 de 2193

4.0 Descripcién del procedimiento

Secuencia de
etapas

Descripcion

Responsable

1.0 Propuesta de
formatos y
presentacién

1.1 Prepara la propuesta de formatos y
sistemas para efectuar el control, dar
seguimiento, y evaluar la ejecucion del
operativo de levantamiento de campo.

2.0 Encuesta

Subdireccion de Logistica
de Campo

2.0 Verificacion
de definiciones
técnicas

2.1 Verifica que se encuentren completas las
definiciones técnicas para el desarrollo de la
encuesta y somete la propuesta de formatos
a consideracion de la Direccion de Analisis
de Encuestas Nacionales de Salud.

Subdireccion de Logistica
de Campo

3.0 Revisiéon de
propuesta

3.1 Recibe la propuesta de formatos y siste
para el control, seguimiento y evaluacion de
operativos y evalla

¢ Procede?

NO: Regresa a la actividad No. 1
Sl: Contindia en la actividad No. 4
= Encuestas

maPireccion de Analisis de
losEncuestas Nacionales de
Salud

4.0 Evaluacion de
propuesta

4.1 Recibe y revisa la propuesta de formato
sistemas para el control, seguimiento y evaluag
de los operativos, y evalla

¢ Procede?

NO: Regresa a la actividad No.3
Sl: Continlia en la actividad No. 5
Encuestas

s y Direccién Adjunta del
tién Centro de Encuestas
Nacionales e Informacién €
Salud

5.0 Aceptacion ds

5.1 Acuerda el uso de formatos y sistemas pal

a ddireccidon de Andlisis de

propuesta control, seguimiento y evaluaciébn en I|as Encuestas Nacionales de
encuestas, con la Subdireccion de Logistical de Salud
Campo
. Encuesta
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| DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
R ENCUESTAS NACIONALES E

- INFORMACION EN SALUD
DE SALUD

Cadigo

Rev

(SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE
CAMPO)

171.- ESTABLECER LA
LOGISTICA OPERATIVA EN
EL LEVANTAMIENTO DE LA

Hoja 1622 de 2193

INFORMACION
6.0 Aplicacion de| 6.1 Aplica la propuesta en el desarrollo de |las
propuesta encuestas sobre los formatos y sistemas paraSebdireccion de Logistica
control, seguimiento y evaluacion. de Campo
. Encuesta
TERMINA PROCEDIMIENTO .
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DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE

CAMPO)

SECRETARIA
DE SALUD

171.- ESTABLECER LA
LOGISTICA OPERATIVA EN
EL LEVANTAMIENTO DE LA

INFORMACION

Cadigo

Rev

Hoja 1623 de 2193

5.0 Diagrama de Flujo

SUBDIRECCION DE
LOGISTICA DE CAMPO

DIRECCION DE ANALISIS
DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD

DIRECCION ADJUNTA DEL
CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

INICIO

1
Propuesta de
formatos y
presentacion

Encuesta

A 4 2

Verificaciéon de

definiciones
técnicas

v 3
Revisién de
propuesta

Encuesta

NO
PROCEDE

Sl

4

Evaluacion de
propuesta
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DE SALUD

171.- ESTABLECER LA

LOGISTICA OPERATIVA EN

EL LEVANTAMIENTO DE LA
INFORMACION

Cadigo

Rev

Hoja 1624 de 2193

SUBDIRECCION DE
LOGISTICA DE CAMPO

DIRECCION DE ANALISIS
DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD

DIRECCION ADJUNTA DEL
CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

5

Aceptacion de

v

propuesta

Aplicacion de
propuesta

6
Encuesta

Encuesta

TERMINO
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caédigo

. DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
saLup [ $ ENCUESTAS NACIONALES E

2 INFORMACION EN SALUD Rev

’ (SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE
s CAVPO)
171.- ESTABLECER LA

LOGISTICA OPERATIVA EN

EL LEVANTAMIENTO DE LA Hoja 1625 de 2193

INFORMACION
6.0 Documentos de referencia
Documento Cdédigo (cuando apliqu

Manual de organizacién especifico del It No Aplica
Guia técnica para la elaboracién de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica

7.0 Registros

Registro Tiempo de Responsable ¢ Cadigo de registro
conservacior conservarlo identificacion Unica

Formatos para ¢ 3afo: No Aplica

control, seguimientp Subdireccion de Logistica

y evaluacion de de Campo

operativos de campa.

8.0 Glosario

8.1 Levantamiento de campo: Procesos llevados a cabo para coleccién de datos

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revision Fecha de la actualizacion | Descripcion del cambio
1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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172.- DISENO E INTEGRACION DE BASES DE DATOS
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caédigo

. [ DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
SALUD  KE. ) ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

S (SUBDIRECCION DE DISENO
DE SALUD

Rev

172.- DISENO E INTEGRACION DE

BASES DE DATOS Hoja 1627 de 2193

MUESTRAL)
1.0  Propésito

1.1 ESTABLECER LOS LINEAMIENTOS Y POLITICAS PARA QUE EL DISENO E
INTEGRACION DE BASES DE DATOS, QUE EVITEN EL REGISTRO DE VALORES
INVALIDOS, Y QUE PERMITAN EL ADECUADO DESARROLLO DE ENCUESTAS DE
CALIDAD Y UTILIDAD EN MATERIA DE SALUD PUBLICA.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES
E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA.

2.2 A NIVEL EXTERNO NO SE RELACIONA CON NINGUNA DEPENDENCIA U
ORGANISMO.

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, SERA LA
RESPONSABLE DE PROPONER LAS ENCUESTAS A REALIZAR.

3.2 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD Y LA
SUBDIRECCION DE DISENO MUESTRAL DEBERAN VERIFICAR QUE EL MARCO
CONCEPTUAL DE UNA ENCUESTA, INCLUYA EL MARCO TEORICO, LAS
CATEGORIAS, LAS VARIABLES Y LAS CLASIFICACIONES A UTILIZAR, EN EL
DISENO DE BASES DE DATOS, DE ACUERDO A LAS FECHAS PROGRAMADAS
PARA LA ENCUESTA.
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172.- DISENO E INTEGRACION DE
BASES DE DATOS

Cadigo

Rev

Hoja 1628 de 2193

4.0 Descripcion

del procedimiento

Secuencia de Descripcion Responsable
etapas
_ 1.0 . 1.1 Qoor(_j[na el mantenimiento preventl_vo, la sypdireccién de Disefio
Adiestramiento | actualizacion de vacunas, y el adiestramiento al Muestral
de personal | personal en el manejo de los equipos de cédmputo.

2.0 Elaboracion
de programas
estadisticos

2.1 Elabora bases de datos, programas de cay

y los programas estadisticos
almacenamiento de datos.

para

2.2 Propone programas de captura y progra
estadisticos a la Direccion de Analisis
Encuestas Nacionales de Salud

Base de datos

tura,
el

Subdireccién de Disefio

mas Muestral
de

3.0 Evaluacion d
programas

a)

3.1 Recibe el desarrollo informatico para
encuesta y evalla

¢ Procede?

NO: Regresa a la actividad No. 2

Sl: Presenta los programas de captura 4
Direccion Adjunta del Centro de Encuest

Nacionales e Informacién en Salud pa3
evaluacién. Continua en actividad N° 4

Programa

la Direccion de Analisis de
Encuestas Nacionales de
Salud

as
ara

4.0 Recepcion vy
evaluacion de
programas

4.1 Recibe los programas de captura y evalla
¢ Procede?
No: Regresa a la actividad No. 3

Si. Comenta su conformidad para la aplicacion
los programas de captura a la Direccién
Andlisis de Encuestas Nacionales de Sg
Continda en actividad N° 5.

Programa

Informaciéon en Salud

de
de
lud

Direccion Adjunta del Centr(
de Encuestas Nacionales ¢

D

v

5.0 Aplicacion deg
programas

5.1 Acuerda la aplicacion de los programas
captura y estadistico para la encuesta con

de Direccién de Andlisis de
laEncuestas Nacionales de

estadisticos | Subdireccién de Disefio Muestral. Salud
" Programa
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé:
Nombre Eliseo Napoles Perea Mtra. Sandra Torres Guerra Dr.  Stefano Bertozzi K.
Firma

Fecha

Junio 2008 Junio 2008

Junio 2008




SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE|
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)

17Z.- DISENO E INTEGRACION DE
BASES DE DATOS
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Rev
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6.0 Aplicacion de

6.1 Aplica los programas de captura y estadis|

tico

programas | en el desarrollo de las encuestas-
= Programa
Subdireccién de Disefio
Muestral
TERMINA PROCEDIMIENTO.
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé:
Nombre Eliseo Napoles Perea Mtra. Sandra Torres Guerra Dr.  Stefano Bertozzi K.
Firma

Fecha

Junio 2008

Junio 2008

Junio 2008




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

CAIIIES B \
SQlLup i ]
B [} »

“ o

i

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
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SECRETARIA
DE SALUD

172.- DISENO E INTEGRACION DE

BASES DE DATOS

Cadigo

Rev

Hoja 1630 de 2193

5.0 Diagrama de Flujo

DIRECCION ADJUNTA DEL
CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

v

Recepcion y
evaluacién de

programas
N
PROCEDE

Sl

SUBDIRECCION DE DIRECCION DE ANALISIS
DISENO MUESTRAL DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD
1
Adiestramiento
de personal
v 2
Elaboracién de
programas v 3
estadisticos —
Evaluacion de
Base de programas
datos
Programa
=
PROCEDE
Sl
V5
Aplicacion de
programas
v 6 estadisticos
Aplicacion de \\Prﬂ
programas
Programa
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cédigo
.| DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE|
SALUD  KE. ) ENCUESTAS NACIONALES E
il INFORMACION EN SALUD Rev
—— (SUBDIRECCION DE DISERO
DE SALUD MUESTRAL) '
17Z.- DISENO E INTEGRACION DE _
BASES DE DATOS HOJa 1631 de 2193
6.0 Documentos de referencia
Documento Cddigo (cuando apliqu
Manual de organizacién especifico del It No Aplica
Guia técnica para la elaboracion de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica
7.0 Registros
Registro Tiempo de Responsable c Cddigo de registro
conservacior conservarlo identificacion Unica

Programas de captu| 3 afio Subdireccion de Disefid No aplice

y estadisticos. Muestral
8.0 Glosario

8.1 Base de datos: Coleccion de datos ordenados sistematicamente

8.2  Programas estadisticos: Sistemas cuya finalidad es la de almacenar
datos estadisticos

8.3  Programas de captura: Sistema cuya finalidad es la de almacenar datos

9.0 Cambios de esta version

NuUmero de Revision Fecha de la actualizacion | Descripcién del cambio
1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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173.- DISENO Y DESARROLLO ESTADISTICO DE LAS ENCUES TAS
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caédigo

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E

et @ INFORMACION EN SALUD Rev

- (SUBDIRECCION DE DISENO
SECRETARIA
DE SALUD

173 DISENO Y DESARROLLC
ESTADISTICO DE LAS
ENCUESTAS

Hoja 1633 de 2193

MUESTRAL)
1.0  Propésito

1.1 ESTABLECER LOS LINEAMIENTOS Y POLITICAS PARA EL DISENO Y
DESARROLLO ESTADISTICO DE LAS ENCUESTAS, QUE PERMITA LA OBTENCION
DE INFORMACION REPRESENTATIVA Y CONFIABLE DEL ESTUDIO O
INVESTIGACION EN DESARROLLO.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES
E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA.

2.2 A NIVEL EXTERNO NO SE RELACIONA CON NINGUNA DEPENDENCIA U
ORGANISMO.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 EN EL PROCESO DE CALCULO DE LOS ERRORES DE MUESTREO, SE
UTILIZARAN EL DE VARIANZAS, COEFICIENTES Y EFECTOS DE DISENO
MUESTRAL.

3.2 LA DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA SE REALIZARA CON BASE
EN LOS LINEAMIENTOS PREVIAMENTE ESTABLECIDOS DE ACUERDO A LAS
CARACTERISTICAS Y NECESIDADES DE CADA ENCUESTA.

3.3 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD,
SUPERVISARA EL PROCESO DE CALCULO DE LOS ERRORES DE MUESTREO, EL
DE VARIANZA, COEFICIENTES Y EFECTOS DE DISENO MUESTRAL
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173 DISENO Y DESARROLLC
ESTADISTICO DE LAS
ENCUESTAS

Cadigo

Rev

Hoja 1634 de 2193

4.0 Descripcién del procedimiento

Secuencia de Descripcion Responsable
etapas
1.0 Disefio 1.1 Instruye la elaboracién del disefio estadisticdDireccion de Analisis de
estadistico para la encuesta a la Subdireccion de Disefidncuestas Nacionales de
Muestral Salud
2.0 Elaboracién | 2.1 Elabora el calculo del tamafio de la | Subdireccion de Disefio
de calculo muestra Muestral

3.0 Selecciény

3.1 Realiza el procedimiento de seleccién y

Subdireccién de Disefio
Muestral

estimacion estimacion
4.0 Calculo de | 4.1 Efectia el proceso de calculo de errores
errores del muestreo y presenta a la Direccion de

Andlisis de Encuestas Nacionales de Salud
la propuesta sobre el calculo del tamafio de
la muestra, la selecciéon de estimacion y el
célculo de errores del muestreo, para
evaluacion

Subdireccién de Disefio
Muestral

5.0 Evaluacion de
disefio estadisticq

5.1 Recibe la propuesta sobre el calculo
tamafio de la muestra, la seleccion de estimag
y el calculo de errores del muestreo y evalla

¢ Procede?
NO: Regresa a la actividad No. 4
Sl: Contintdia en la actividad No. 6

delDireccién de Analisis de
i6rEncuestas Nacionales de
Salud

6.0 Recepcién de
propuesta de

6.1 Recibe la propuesta sobre el calculo
tamafo de la muestra, la selecciéon de estimag

del Direccion Adjunta del
i6n, Centro de Encuestas

calculo de tamarfio y el calculo de errores del muestreo y evalia | Nacionales e Informacion €

Procede Salud

No. Regresa a la actividad N° 5

Si. Comenta su conformidad para |la

aplicacion de la propuesta con la Direccion|de

Andlisis de Encuestas Nacionales de Sajud.

Continva en la actividad N° 7.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cadigo
DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD Rev
. (SUBDIRECCION DE DISENO
SECRETARIA
e MUESTRAL)
173- DISENO Y DESARROLLGC
ESTADISTICO DE LAS Hoja 1635 de 2193
ENCUESTAS
7.0 Aplicacion de| 7.1 Vigila el proceso de estimacién-etapas [delDireccion de Analisis de
disefo estadistico levantamiento de las encuestas Encuestas Nacionales dg
Salud
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DIRECCION DE ANALISIS SUBDIRECCION DE DIRECCION ADJUNTA DEL
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Elaboracion de
calculo
\ 4 3
Seleccién y
estimacion
\ 4 4
Calculo de
errores
v 5
Evaluacion de
disefio
estadistico

N
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Recepcion de
propuesta de
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tamafio
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DIRECCION DE ANALISIS
DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD

SUBDIRECCION DE
DISENO MUESTRAL

DIRECCION ADJUNTA DEL
CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

|

Aplicacién de
disefio
estadistico
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DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)

i
SECRETARIA
DE SALUD

173 DISENO Y DESARROLLC
ESTADISTICO DE LAS

Cadigo

Rev

ENCUESTAS
6.0 Documentos de referencia
Documento Cddigo (cuando apliqu
Manual de organizacién especifico del It No Aplica
Guia técnica para la elaboracion de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica

7.0 Registros

Registro Tiempo de Responsable c Cadigo de registro
conservaciot conservarlo identificacion Unica
Disenos estadisticc 3 afo Subdireccion de Disero No aplice
Muestral

8.0 Glosario

8.1 Calculo de errores: Estimacién del nimero de errores que existan dentro del sistema

9.0 Cambios de esta version

NuUmero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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174.- COORDINAR LOS OPERATIVOS DE LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION EN CAMPO.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caédigo

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
- ENCUESTAS NACIONALES E
@_ INFORMACION EN SALUD

= (SUBDIRECCION DE DISENO

Rev

_ MUESTRAL)
174.- COORDINAR LOS
OPERATIVOS DE

LEVANTAMIENTO DE Hoja 1640 de 2193
INFORMACION EN
CAMPO.

1.0  Propésito

1.1 ESTABLECER LOS CRITERIOS PARA LA REALIZACION Y COORDINACION DE
LOS OPERATIVOS DE CAMPO, Y LA CONSTATACION DE LA LOGISTICA OPERATIVA
PARA CADA ENCUESTA O ESTUDIO QUE SE REALICE.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE
LOGISTICA DE CAMPO Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
PUBLICA.

2.2 ANIVEL EXTERNO SE RELACIONA CON AUTORIDADES ESTATALES Y LOCALES
DE LA ZONA GEOGRAFICA DONDE SE REALICE EL TRABAJO DE CAMPO

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, A
TRAVES DE LA SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE CAMPO, COORDINARA LOS
OPERATIVOS DE CAMPO QUE PARA CADA ENCUESTA O ESTUDIO SE REALICEN,
Y SUPERVISARA LA APLICACION DE LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS PARA EL
RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL, LA
ORGANIZACION DEL DESARROLLO DE ENCUESTAS Y LA LOGISTICA OPERATIVA,
ASi COMO DE LAS BASES DE DATOS ELABORADAS, ENTRE OTROS.

3.2 LOS OPERATIVOS DE CAMPO PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACIC)N,
SERAN COORDINADOS Y SUPERVISADOS POR DE LA SUBDIRECCION DE
LOGISTICA DE CAMPO.

3.3 EL LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION SE EFECTUARA DIRECTAMENTE EN
LOS PROGRAMAS DE CAPTURA APROBADOS PARA TAL EFECTO, CUANDO
EXISTAN. CUANDO EL LEVANTAMIENTO SE REALICE MEDIANTE CUESTIONARIO
IMPRESO, AL CONCLUIR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION SE EFECTUARA
LA CAPTURA.
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INFORMACION EN
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Hoja 1641 de 2193

4.0 Descripcioén del procedimiento

Secuencia de
etapas

Descripcion

Responsable

1.0 Acciones
previas

1.1 Coordina y supervisa los operativos que
realizan para el levantamiento de informacion
campo, Yy revisa que las herramientas
instrumentos a utilizarse correspondan a
autorizados. Instruye a la Subdireccion
Logistica de campo para que inicie las accio
previas al levantamiento de la informacién.

seDireccion de Andlisis de

enEncuestas Nacionales de
e Salud

los

de

nes

2.0 verificacion
de materiales

2.1 Supervisa que los cuestionarios Yy
formatos auxiliares impresos, los manuales y
demas material necesario para el personal
participante se encuentren disponibles y sean
los autorizados para la encuesta y suficientes
para el levantamiento de la informacion.

. Material de encuestas

Subdireccion de Logistica
de Campo

3.0 Verificacion
de autorizaciones

3.1 Verifica que se cuente con las
autorizaciones de personas sujetas al proceso
del estudio, asi como de las autoridades
estatales y locales que corresponda

Subdireccion de Logistica
de Campo

4.0 Marco tedrico
y capacitaciéon de
personal

4.1 Verifica que el marco conceptual y
muestral para la encuesta corresponda al
autorizado

Subdireccion de Logistica
de Campo

5.0
Concentracio
n de personal

5.1 Concentra al personal seleccionado y
contratado para participar en la capacitaciéon
sobre el levantamiento de informacion, y le
proporciona el material.

Subdireccion de Logistica
de Campo
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6.0 Plantacién
de entrevistas

6.1 Revisa con el personal los pasos a seguir
para las entrevistas, contenidas en el manual
del entrevistador, informa sobre la zona
geografica que deberd cubrir cada
participante, determina los supervisores por
zona geografica y presenta al personal que le
corresponde

Subdireccion de Logistica
de Campo

nY

7.0 Acreditacion dg
personal

7.1 Verifica que el personal haya efectuado
tramites  necesarios ante las instang
correspondientes para la obtencion de creder
de la institucion, pago de sueldo y de viatig
cuando proceda

los

i bdireccion de Logistica

c1a de Campo
0s

8.0 Elaboracior
de informe

L

8.1 Elabora informe sobre la constatacion

disponibilidad de material y preparacion d
personal participante para iniciar el levantamie
de informaciébn en campo, envia por corf
electrénico y comenta con la Direccién de Anali
de Encuestas Nacionales de Salud para evaluag

Informe

de
el

rg§ubdirecci(’)n de Logistica
. de Campo

Sis

ion

9.0 Evaluacion de
informe

9.1 Recibe informe sobre las acciones realizs
previas al levantamiento de informacion en can
y evalta

¢ Procede?

NO: Regresa a la actividad No. 8
SI: Contindia en actividad No. 10
Informe

dadireccion de Analisis de
npoEncuestas Nacionales de
Salud

10.0 Operativo de
campo

10.1 Comenta su conformidad para iniciar
levantamiento de la informacién en campo y eva
Supervisa desde el inicio hasta su conclusion
operativo de campo.

10.2 Organiza, resuelve dudas y problemas qu
presenten e integra el material utilizado en

el
va.

Sehbdirecci(’)n de Logistica
de Campo
e se
el

mismo.
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10.3 Analiza la informacién, comprueba que §
veridica, y corrige posibles errores en
estrategias

sea
as

11.0
Elaboracion de
reportes

11.1 Elabora reportes de avance del levantami
de informacion e informes técnicos c
descripciones estadisticas.

11.2 Verifica que el material utilizado en
levantamiento de la informacidn, esté correct(
completo.

Informe avance

ento
DN

Subdireccion de Logistica
el de Campo
by

12.0 Elaboracion d
informe

el12.1 Elabora informe sobre el desarrollo
conclusion del operativo de campo, el persq
participante, el material utilizado, y los problem
encontrados y envia a la Direccién de Andlisis
Encuestas Nacionales de Salud para

conocimiento

y
nal
aSubdireccion de Logistica
de de Campo

Su

13.0 Revisién de

13.1 Recibe el informe sobre el operativo

de Direccién de Analisis de

informe campo los cuestionarios para su captura, y coment&ncuestas Nacionales de
el desarrollo del operativo con la Direccion Salud
Adjunta del Centro de Encuestas Nacionales e
Informacién en Salud
. Informe conclusion
14.0 Tomade | 14.1 Toma conocimiento sobre el desarrollo dBirecciéon Adjunta del Centr

conocimientos De
desarrollo operativ

operativo y acuerda la continuidad del proceso
0 la Direccion de Analisis de Encuestas Naciond
de Salud.

code Encuestas Nacionales
les Informacion en Salud

O

1]

15.0 Captura de
cuestionarios

15.1 Turna los cuestionarios para su captura
Subdireccion de Logistica de Campo

a ldireccion de Analisis de
Encuestas Nacionales de

= Cuestionarios Salud
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5.0 Diagrama de Flujo

DIRECCION DE ANALISIS
DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD

SUBDIRECCION DE
LOGISTICA DE CAMPO

DIRECCION ADJUNTA DEL
CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

(nicio )

A 4

1

Acciones
previas

|

Verificacion de
materiales

Material de
encuestas

Verificacion de
autorizaciones

v 4

Marco teérico y
capacitacién de
personal

v 5

Concentracion
de personal

v 6

Plantacion de
entrevistas

v 7
Acreditacion de
personal

A 4

2]
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DIRECCION DE ANALISIS

DE ENCUESTAS

NACIONALES DE SALUD

SUBDIRECCION DE
LOGISTICA DE CAMPO

DIRECCION ADJUNTA DEL
CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

8

Elaboracién de

:

9

Evaluaciéon de
informe

Informe

NO
PROCEDE

Sl

informe

Informe

!

Operativo de
campo

:

Elaboracién de
reportes

1

Informe
avance

12

Elaboracién de

:

13

Revision de
informe

Informe
conclusion

informe
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174.- COORDINAR LOS
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LEVANTAMIENTO DE
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CAMPO.
DIRECCION DE ANALISIS SUBDIRECCION DE DIRECCION ADJUNTA DEL
DE ENCUESTAS LOGISTICA DE CAMPO CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
14
Toma de
conocimientos
l 1 Del desarrollo
operativo
Captura de
cuestionarios
Cuestionarios
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé:
Nombre Eliseo Napoles Perea Mtra. Sandra Torres Guerra Dr.  Stefano Bertozzi K.
Firma

Fecha

Junio 2008 Junio 2008

Junio 2008




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cédigo
DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
- ENCUESTAS NACIONALES E
SALUD $ INFORMACION EN SALUD Rev
e (SUBDIRECCION DE DISERO
_ MUESTRAL)
174.- COORDINAR LOS
OPERATIVOS DE
LEVANTAMIENTO DE Hoja 1647 de 2193
INFORMACION EN
CAMPO.
6.0 Documentos de referencia
Documento Cadigo (cuando apliqu
Manual de organizacién especifico del It No Aplica
Guia técnica para la elaboracion de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica
7.0 Registros
Registro Tiempo de Responsable c Cddigo de registro
conservacior conservarlo identificacion Unica
Informes de 3 afio Subdireccion de Logistica No aplice
operativos de campa. de Campo
8.0 Glosario

8.1 Marco tedrico: Es el grupo central de conceptos y teorias que uno utiliza para
formular y desarrollar un argumento (o tesis).
8.2 Desarrollo operativo: Elaboracion de lineas estratégicas

9.0 Cambios de esta version

NuUmero de Revision Fecha de la actualizacion | Descripcién del cambio
1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1. No aplica
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175.- CAPTURA, REVISION DE LA INFORMACION OBTENIDA Y VALIDACION DE

RESULTADOS
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cédigo

) DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
@ ENCUESTAS NACIONALES E

Y INFORMACION EN SALUD Rev

- (SUBDIRECCION DE DISERO
SECRET, A
SEEEEAR MUESTRAL)
175.- CAPTURA, REVISION DE LA
INFORMACION OBTENIDA Y Hoja 1649 de 2193
VALIDACION DE RESULTADOS

1.0  Propésito

1.1 DEFINIR LOS CRITERIOS PARA QUE EN LA REALIZACION DE LOS
PROCESOS DE CAPTURA, DE REVISION, Y VALIDACION DE LA INFORMACION
SE ELIMINE LA POSIBILIDAD DE ERRORES EN LOS RESULTADOS QUE SE
OBTENGAN.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES
E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA.

2.2 A NIVEL EXTERNO NO SE RELACIONA CON NINGUNA DEPENDENCIA U
ORGANISMO.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, A
TRAVES DE LA SUBDIRECCION DE DISENO MUESTRAL, COORDINARA LOS
PROCESOS DE CAPTURA, REVISION Y VALIDACION DE LA INFORMACION Y LOS
RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS, Y SUPERVISARA QUE LOS PROGRAMAS DE
CAPTURA SEAN LOS MAS APROPIADOS SEGUN EL TAMANO DE LA MUESTRA Y
LAS CARACTERISTICAS DE LA ENCUESTA.

3.2 LA SUBQIRECCION DE DISENO MUESTRAL VERIFICARA LA VALIDACION DE LA
INFORMACION CAPTURADA PARA QUE NO CONTENGA CODIGOS DE VALORES
INDEFINIDOS.

3.3 DEBERA EXISTIR RESPALDO DE LA INFORMACION~CAPTURADA, MISMA QUE
SERA RESGUARDADA POR LA SUBDIRECCION DE DISENO MUESTRAL.

3.4 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD
DEFINIRA LOS LIMITES ACEPTABLES DE CONTROL DE CALIDAD EN EL PROCESO
DE VALIDACION DE RESULTADOS, MISMOS QUE DEBERAN CONSIDERAR LOS
DATOS YA EXISTENTES Y COMPARARLOS CONTRA LOS DATOS DE LA
POBLACION CENSADA, CORRIGIENDO LAS FALLAS DETECTADAS Y ELIMINANDO
LA POSIBILIDAD DE ENCONTRAR ERRORES EN LA INFORMACION OBTENIDA.
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4.0 Descripcién del procedimiento

Secuencia de Descripcion Responsable
etapas
1.0 Definicion de| 1.1 Define criterios para la captura y depuracipn Direccion de Analisis de
criterios para de la informaciéon y supervisa el proceso |y Encuestas Nacionales dg
captura dispone los cuestionarios para captura a|la Salud
Subdireccidn de Disefio Muestral
- Cuestionario
2.0 Supervision | 2.1 Revisa los cuestionarios utilizados en |el
de captura levantamiento de la informacién, coordina |y
supervisa el proceso de captura, revisa qug ebubdireccion de Disefio
programa y criterios para que éste corresponda Muestral
al definido y da seguimiento al proceso
+ Cuestionario
3.0 Captura, 3.1 Implementa el programa de captura |y
supervisién y coordina al personal para efectuarla.
valld_acmn de 3.2 Integra la codificacion de encuestas |al
contenido de Base d . |
de datos programa de captura, supervisa el proceso,
coordina al personal para la codificacion |y
valora la calidad de la aplicacion de la encuesta
3.3 Valida y depura la informacion capturada,| y
contrasta la informacion real contra la poblacionsypdireccién de Disefio
censada Muestral
3.4 Verifica que no existan valores invalidos que
represente basura en la base de datos, que la
captura de datos se pueda leer a través| de
cualquier programa estadistico, y que se
efectien las adecuaciones a los programas| de
captura.
" Programa / Notificacion / Informe /
Censo
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175.- CAPTURA, REVISION DE LA
INFORMACION OBTENIDAY
VALIDACION DE RESULTADOS

Cadigo

Rev

Hoja 1651 de 2193

4.0 Elaboracion de

informe

4.1 Elabora el informe sobre el resultado de los

procesos de captura, revision y validacion de| |
informacién, asi como los problemas
encontrados y las acciones realizadas para

a

sBubdireccién de Disefio

solucion y define entrega a la Direccién de Muestral
Andlisis de Encuestas Nacionales de Salud para

evaluacion
= Informe

5.0 Validacién de
informe

5.1 Recibe el informe sobre el resultado del Direccién de Analisis de

proceso de captura, revision y validacion de
informacioén, y evalta

= Informe

la Encuestas Nacionales de

Salud

6.0 Conocimiento
de informe

6.1 Toma conocimiento sobre el avance sobre
resultado de los procesos de captura, revision

el Direccion Adjunta del

y Centro de Encuestas

validacion de la informaciéon, asi como IgsNacionales e Informacién g

problemas encontrados y las acciones realizadas

para su solucion
" Informe
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cédigo
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i (SUBDIRECCION DE DISENO
SECRETARIA
SECERTA MUESTRAL)
175.- CAPTURA, REVISION DE LA
INFORMACION OBTENIDA Y Hoja 1652 de 2193
VALIDACION DE RESULTADOS
5.0 Diagrama de Flujo
DIRECCION DE ANALISIS SUBDIRECCION DE DIRECCION ADJUNTA DEL
DE ENCUESTAS DISENO MUESTRAL CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD NACIONALES E

INFORMACION EN SALUD

Cinicio )

1
Definicién de
criterios para
captura
p v 2
Cuestionario Supervision de
captura

Cuestionario

Captura, supervision
y validacién de
contenido de Base
de datos

\\ Programa

Notificacién

4 4

Elaboracién de

l informe
5 LJ

Validacién de
informe + 6

Conocimiento de
Informe informe

Informe

TERMINO
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Nombre Eliseo Napoles Perea Mtra. Sandra Torres Guerra Dr.  Stefano Bertozzi K.

Firma

Fecha Junio 2008 Junio 2008 Junio 2008




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD i ]
SALUL k }
» .

i

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO

Cadigo

Rev

MUESTRAL)

SECRETARIA
DE SALUD

175.- CAPTURA, REVISION DE LA
INFORMACION OBTENIDAY
VALIDACION DE RESULTADOS

Hoja 1653 de 2193

6.0 Documentos de referencia

Documento Cddigo (cuando apliqu
Manual deorganizacion especifico del IN No Aplica
Guia técnica para la elaboracion de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica

7.0 Registros

resultados de
procesos de captural

Registro Tiempo de Responsable c Cadico de registro «
conservacior conservarlo identificacion Unica
Informes de 3 afio No aplice

Subdireccién de Disefid
muestral

8.0 Glosario

8.1
durante la investigacion

Levantamiento de informacion:

9.0 Cambios de esta version

Obtencioén de la informacion recabada

NuUmero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE|
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)

176.- DEFINIR LA METODOLOGIA DE
ANALISIS DE LA INFORMACION Y LOS
CRITERIOS PARA GENERAR LAS
ESTADISTICAS

Caédigo

Rev

Hoja 1654 de 2193

176.- DEFINIR LA METODOLOGIA DE ANALISIS DE LA INFO RMACION Y LOS

CRITERIOS PARA GENERAR LAS ESTADISTICAS
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caédigo

.. | DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
SALUD  KE. ) ENCUESTAS NACIONALES E

s INFORMACION EN SALUD Rev

ceiasRat (SUBDIRECCION DE DISENO
DE SALUD

176.- DEFINIR LA METODOLOGIA DE
ANALISIS DE LA INFORMACION Y LOS
CRITERIOS PARA GENERAR LAS
ESTADISTICAS

Hoja 1655 de 2193

MUESTRAL)
1.0 Proposito

1.1 DEFINIR LOS CRITERIOS Y LA METODOLOGIA A APLICAR RRA EL ANALISIS DE

LA INFORMACION, ASi COMO ESTABLECER LAS BASES PARAA GENERACION DE
INFORMACION ESTADISTICA, CON LA FINALIDAD DE QUE LGS RESULTADOS SEAN
CONFIABLES Y OPORTUNOS.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES
E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA.

2.2 A NIVEL EXTERNO NO SE RELACIONA CON NINGUNA DEPENDENCIA U
ORGANISMO.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD
ESTABLECERA LA METODOLOGIA PARA LA REVISION Y ESTABLECIMIENTO DE
TECNICAS PARA REALIZAR EL ANALISIS DE LA INFORMACION OBTENIDA EN LAS
ENCUESTAS Y LA GENERACION DE INFORMACION ESTADISTICA

3.2 LA METODOLOGIA APLICABLE, SE DEFINIRA DE ACUERDO A LOS OBJETIVOS
DEL PROYECTO DE INVESTIGACION QUE SE DESARROLLE.
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SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE|
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)

176.- DEFINIR LA METODOLOGIA DE
ANALISIS DE LA INFORMACION Y LOS
CRITERIOS PARA GENERAR LAS
ESTADISTICAS

Cadigo

Rev

Hoja 1656 de 2193

4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de

Descripcion

Responsable

etapas
1.0 Solicitud de | 1.1 Instruye para la elaboracién de propuestaDireccién de Andlisis de
metodologia sobre la metodologia de andlisis y bases paraEncuestas Nacionales dg
generar informacién estadistica, a la Salud
Subdireccion de Disefio Muestral
2.0 Elaboracién | 2.1 Elabora propuesta para apoyar la

de propuestas
para analisis de
informacién

generacioén de estadisticas en el analisis de
la informacioén obtenida en las encuestas.

1.0 Propuesta estadistica

Subdireccién de Disefio
Muestral

3.0 Elaboracién
de propuestas

3.1 Elabora propuesta para canalizar y
clasificar los resultados de las
investigaciones, asi como de estrategias
para la generacion de rutinas que permitan
elaborar reportes estadisticos y
presentaciones.

2.0 Propuesta estadistica

Subdireccién de Disefio
Muestral

4.0 Propuestsq

4.1 Propone criterios y metodologia pars

andlisis de la informacion y la generacion de

de criterios tadisti ¢ |2 Di i4n de Analisis d
ES adis |casNy F"“al a ‘3 ge::ccljon € n"’l‘ ISIS O€ghdireccion de Disefio
ncuestas Nacionales de Salud para evaluacion. Muestral
- Criterios para estadisticas
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE|
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)
176.- DEFINIR LA METODOLOGIA DE
ANALISIS DE LA INFORMACION Y LOS
CRITERIOS PARA GENERAR LAS
ESTADISTICAS

Cadigo

Rev

Hoja 1657 de 2193

5.0 Evaluacién
de propuestag

5.1 Recibe la propuesta de criterios y metodolo
para el andlisis y la generacién de estadistica
evalla

¢ Procede?

NO: Regresa a la actividad No. 2

Sl: Presenta la propuesta a la Direccién Adjur
del Centro de Encuestas Nacionales e Informac
en Salud para evaluacion. Continda en
actividad No. 6

- Propuesta criterios estadistica

giaDireccion de Analisis de

s yEncuestas Nacionales dg

ta
ion
la

Salud

6.0 Aplicacion de
metodologias

6.1 Supervisa la aplicaciébn de criterios
metodologia establecidas en el desarrollo de

y Direcciéon de Andlisis de

laEncuestas Nacionales dg

aprobadas encuesta Salud
- Propuesta criterios estadistica
TERMINA PROCEDIMIENTO
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé:
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SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE|
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)
176.- DEFINIR LA METODOLOGIA DE
ANALISIS DE LA INFORMACION Y LOS
CRITERIOS PARA GENERAR LAS
ESTADISTICAS

Cadigo

Rev

Hoja 1658 de 2193

5.0 Diagrama de Flujo

DIRECCION DE ANALISIS DE
ENCUESTAS NACIONALES DE
SALUD

SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL

CiNicio )

1

Solicitud de
metodologia

v 5

|

Elaboracion de
propuestas para
analisis de

informacion
Propuesta
estadistica

| o

Elaboracion de
propuestas

Propuesta
estadistica

Evaluacion de
propuestas

Propuesta criterios
estadistica

Aplicacién de
metodologias
aprobadas

TERMINO

Propuesta criterios
estadistica

Propuesta de
criterios

Criterios para
estadisticas
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caédigo

.. | DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
SALUD  KE. ) ENCUESTAS NACIONALES E

INFORMACION EN SALUD Rev

IE— (SUBDIRECCION DE DISERIO
DE SALUD MUESTRAL) ]
176.- DEFINIR LA METODOLOGIA DE

ANALISIS DE LA INFORMACION Y LOS

CRITERIOS PARA GENERAR LAS Hoja 1659 de 2193

ESTADISTICAS
6.0 Documentos de referencia
Documento Cadigo (cuando apliqu

Manual de organizacién especifico del It No Aplica
Guia técnica para la elaboracién de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica

7.0 Registros

Registro Tiempo de Responsable ¢ Cadigo de registro
conservacior conservarlo identificacion Unica

Metodologias d 3aho Subdireccién de Disefig No aplice

analisis de

. ) Muestral

informacion.

8.0 Glosario

8.1 Andlisis de informacién:  Estudio detallado de los datos

9.0 Cambios de esta version

Numero de Revision Fecha de la actualizacion | Descripcion del cambio
1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
CONTROL DE EMISION
Elaboro6: Reviso: Autoriz6:

Nombre Eliseo Napoles Perea Mtra. Sandra Torres Guerra Dr.  Stefano Bertozzi K.

Firma
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE|
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)

177.- DEFINIR LA ESTRATEGIA DE
DIVULGACION DE LOS
RESULTADOS DE LAS

INVESTIGACIONES

Caédigo

Rev

Hoja 1660 de 2193

177.- DEFINIR LA ESTRATEGIA DE DIVULGACION DE LOS R ESULTADOS DE
LAS INVESTIGACIONES

CONTROL DE EMISION

Elaboré:
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Firma
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caédigo

_ [ DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO Df
SALUD @ ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

S (SUBDIRECCION DE DISENO
DE SALUD

Rev

MUESTRAL)

177.- DEFINIR LA ESTRATEGIA DE
DIVULGACION DE LOS
RESULTADOS DE LAS

INVESTIGACIONES

Hoja 1661 de 2193

1.0 Proposito

1.1 ESTABLECER LOS CRITERIOS PARA DAR A CONOCER LOS RESULTADOS DE
LAS ENCUESTAS, QUE PERMITAN A LA COMUNIDAD E INTERESADOS, OBTENER
INFORMACION CONFIABLE PARA DIAGNOSTICOS, ESTABLECIMIENTO DE
PRIORIDADES EN MATERIA DE SALUD, ENTRE OTRAS.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES
E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA.

2.2 A NIVEL EXTERNO NO SE RELACIONA CON NINGUNA DEPENDENCIA U
ORGANISMO

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, A
TRAVES DE LA SUBDIRECCION DE DISENO MUESTRAL, COORDINARA LA
DIVULGACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LAS INVESTIGACIONES,
MEDIANTE REPORTES, INFORMES, PUBLICACIONES, PARTICIPACION EN
CONGRESOS, ENTRE OTROS.

3.2 SERA RESPONSABILIDAD DE LA SUBDIRECCION DE DISENO MUESTRAL
INTEGRAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LAS INVESTIGACIONES Y
CLASIFICARLOS PARA QUE SEAN INTERPRETADOS Y MANEJADOS POR
ESPECIALISTAS.

3.3 SERA RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD, VIGILAR QUE EN LA PUBLICACION DE INFORMES DE LOS
RESULTADOS DE UNA INVESTIGACION, Y DIFUSION DE HALLAZGOS, SE
MANTENGA LA CONFIDENCIALIDAD SOBRE LA IDENTIDAD DE LOS SUJETOS DE
INVESTIGACION.
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ENCUESTAS NACIONALES E
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MUESTRAL)

177.- DEFINIR LA ESTRATEGIA DE
DIVULGACION DE LOS
RESULTADOS DE LAS

INVESTIGACIONES

Cadigo

Rev

Hoja 1662 de 2193

4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de Descripcion Responsable
etapas
1.0 Solicita 1.1 Instruye la elaboraciéon del documento Direccién de Analisis de
elaboracion de | metodolégico para divulgacion, a la SubdireccjonEncuestas Nacionales deg
documento de disefio muestral Salud
metodoldgico
2.0Elabora | 2.1 Elabora propuesta de documentoSubdireccion de Disefio
propuesta metodoldgico para la divulgacion de lps Muestral

resultados obtenidos y turna a la Direccion
Andlisis de Encuestas Nacionales de Sg
para evaluacion

de
lud

3.0 Revisiéon de
propuesta

3.1 Recibe y revisa la propuesta de docume
metodologico para la divulgacion de los resulta
y evalta

¢ Procede?

NO: Regresa a la actividad No. 2

Sl: Continta en la actividad No. 4

ntdireccion de Analisis de
dosEncuestas Nacionales de
Salud

4.0 Revision de
propuesta

4.1 Presenta la propuesta a la Direccion Adjy
del Centro de Encuestas Nacionales e Informa
en Salud, para evaluacion. Recibe y revisg
propuesta de documento metodolégico parg
divulgacion de los resultados y evalta

¢ Procede?

NO: Regresa a la actividad No.3

SI: Comenta su conformidad para la aplicac
del esquema de divulgacién de los resultados

la Direccion de Andlisis y Sistemas de

Informacion.
Continla en la actividad No. 5

nta Direccion Adjunta del
cion Centro de Encuestas
NMacionales e Informacion
la Salud

on
con
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DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)

'
SECRETARIA
DE SALUD

177.- DEFINIR LA ESTRATEGIA DE
DIVULGACION DE LOS
RESULTADOS DE LAS

INVESTIGACIONES

Cadigo

Rev

Hoja 1663 de 2193

5.0 Aplicacion de
propuesta para

5.1 Coopera en la divulgacién de los resulta
obtenidos en las investigaciones, a través de

|OE

Direccion de Andlisis de
ncuestas Nacionales dg

- . articulos, informes finales y exposiciones
divulgacion y exp Salud
TERMINA PROCEDIMIENTO
CONTROL DE EMISION

Elaboré: Reviso: Autorizé:
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DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE

ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO

MUESTRAL)

SECRETARIA
DE SALUD

177.- DEFINIR LA ESTRATEGIA DE

DIVULGACION DE LOS
RESULTADOS DE LAS
INVESTIGACIONES

Cadigo

Rev

Hoja 1664 de 2193

5.0 Diagrama de Flujo

DE ENCUESTAS

DIRECCION DE ANALISIS

NACIONALES DE SALUD

SUBDIRECCION DE
DISENO MUESTRAL

DIRECCION ADJUNTA DEL
CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

(_INICIO )

Revision de
propuesta

NO
PROCEDE

Sl

1
Solicita
elaboracion de
documento 2
metodolégico v
Elabora
propuesta
IE

A 4

Revision de
propuesta

!

NO
PROCEDE e

Comenta su conformidad
para la aplicacion del
esquema de divulgacion de
los resultados con la
Direccion de Analisis y
Sistemas de Informacion.
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ENCUESTAS NACIONALES E
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MUESTRAL)

177.- DEFINIR LA ESTRATEGIA DE

DIVULGACION DE LOS
RESULTADOS DE LAS
INVESTIGACIONES

Cadigo

Rev

Hoja 1665 de 2193

DIRECCION DE ANALISIS

DE ENCUESTAS

NACIONALES DE SALUD

SUBDIRECCION DE
DISENO MUESTRAL

DIRECCION ADJUNTA DEL
CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

5

Propuesta de
criterios

v
TERMINO
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caédigo

.. | DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
SALUD  KE. ) ENCUESTAS NACIONALES E

INFORMACION EN SALUD Rev

IE— (SUBDIRECCION DE DISERIO
DE SALUD MUESTRAL)
177.- DEFINIR LA ESTRATEGIA DE

DIVULGACION DE LOS
RESULTADOS DE LAS
INVESTIGACIONES

Hoja 1666 de 2193

6.0 Documentos de referencia

Documento Cadigo (cuando apliqu

Manual de organizacién especifico del I No Aplica

Guia técnica para la elaboracién de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud

Reglamento interno No Aplica

7.0 Registros

Registro Tiempo de Responsable ¢ Cadigo de registro
conservacior conservarlo identificacion unica
Documentos 3 afio No aplice

metodoldgicos para
la divulgacion de
resultados de
investigaciones.

Subdireccién de Disefid
Muestral

8.0 Glosario

8.1 Documento metodologico:  Documento cuyo contenido es enfocado en la
parte del proceso de investigacion que sigue a la propedéutica y permite
sistematizar los métodos y las técnicas necesarios para llevarla a cabo.

9.0 Cambios de esta version

NuUmero de Revision Fecha de la actualizacion | Descripcién del cambio
1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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Rev

Hoja 1667 de 2193

178.- ORGANIZACION DE ESTUDIOS PARA LAS MEJORAS MET ODOLOGICAS
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caédigo
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1.0 Proposito

1.1 ESTABLECER NUEVAS Y MEJORES METODOLOGIAS DE LOS PROGRAMAS
QUE SE APLICAN EN LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E INFORMACION EN SALUD, A TRAVES DE ESTUDIOS DE
MEJORAMIENTO DE ESTAS TECNICAS, CON LA FINALIDAD DE OBTENER
RESULTADOS CONFIABLES Y OPORTUNOS.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL Y LOGISITCA DE CAMPO Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL
DE SALUD PUBLICA.

2.2 A NIVEL EXTERNO SE RELACIONA CON INSTITUCIONES ESPECIALISTAS EN
PROPORCIONAR CAPACITACION.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION DE ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, SERA LA
RESPONSABLE DE ORGANIZAR LOS ESTUDIOS QUE PERMITAN EL
MEJORAMIENTO DE LAS METODOLOGIAS QUE SE APLIQUEN A LOS PROGRAMAS
QUE SE DESARROLLAN EN EL DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E INFORMACION EN SALUD.

3.2 LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE MEJORAMIENTO, DEBERA ORIENTARSE A
EXAMINAR LAS TECNICAS QUE SE ENCUENTREN EN LA PUNTA DE LA
TECNOLOGIA Y DEL CONOCIMIENTO, Y DETERMINAR LA FACTIBILIDAD PARA SU
APLICACION EN LOS SISTEMAS, EQUIPO Y TECNOLOGIA CON QUE CUENTA LA
DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD.
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4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de

Descripcion

Responsable

etapas
1.0 Efectuar 1.1 Organiza los estudios de mejoramiento | deDireccion de Analisis de
estudios de metodologias que se aplican en los programds, &ncuestas Nacionales de

mejoramiento

instruye a la Subdireccion de Disefio Muestrd
la Subdireccion de Logistica de Campo para qug
efectle los estudios de mejoramiento

Iy Salud

2 en

2.0 Desarrollo de
metodologias

2.1 Analiza las encuestas desarrolladas e idemt]
problemas metodol6gicos

2.2 Desarrolla los estudios de mejoramiento
metodologias. Elabora reporte de resultado
envia a la Direccién de Analisis de Encues
Nacionales de Salud para evaluacion.

- Reporte de mejoras de metodologia

ficSubdireccion de Disefio

Muestral
de y
5 Subdireccion de Logistica
tas de Campo

3.0 Evaluacién y
aprobacién de
metodologias

3.1 Recibe el reporte de resultados de los estu
de mejoramiento, y evalla
¢ Procede?
NO: Regresa a la actividad No.2
SI: Continda en la actividad No. 4
- Reporte de mejora de metodologia

dioBireccion de Andlisis de
Encuestas Nacionales de
Salud

4.0 Evaluacion de
reporte de
resultados

4.1 Recibe el reporte de resultados de los esty
de mejoramiento y evalla
¢ Procede?
NO: Regresa a la actividad No. 3
Sl: Continta en la actividad No. 5
+ Reporte de mejora de metodologia

dixeeccion Adjunta del Centr
de Encuestas Nacionales
Informacién en Salud

1)

5.0 Aplicacion de
metodologias

5.1 Acuerda sobre el uso de las nue
metodologias en los programas que se desarrd

vasDireccion de Analisis de
llerEncuestas Nacionales de

derivadas de los estudios de mejoramiento, con la Salud
Subdireccion de Disefio muestral y la Subdirecgion
de Logistica de Campo.
CONTROL DE EMISION
Elaboro6: Reviso: Autoriz6:
Nombre Eliseo Napoles Perea Mtra. Sandra Torres Guerra Dr.  Stefano Bertozzi K.
Firma

Fecha

Junio 2008

Junio 2008

Junio 2008




SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)

178.- ORGANIZACION DE ESTUDIOS
PARA LAS MEJORAS
METODOLOGICAS

Caédigo

Rev

Hoja 1670 de 2193

6.0 Aplicacion de
nuevas
metodologias

6.1 Aplica las nuevas metodologias en
programas que se desarrollen.

TERMINA PROCEDIMIENTO

osSubdireccion de Disefio

Muestral
y

Subdireccion de Logistica

de Campo
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5.0 Diagrama de Flujo

DIRECCION DE ANALISIS
DE ENCUESTAS
NACIONALES DE SALUD

SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL
Y
SUBDIRECCION DE LOGISTICA DE
CAMPO

CiNicio )

1

Efectuar estudios

DIRECCION ADJUNTA DEL
CENTRO DE ENCUESTAS
NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD

de mejoramiento

v 2

Desarrollo de

v 3

metodologias

., Reporte de
Evaluacion y mejoras de
aprobacion de metodologi;
metodologias
Reporte de
mejoras de
metodologia
N
PROCEDE
Sl
v 4
Evaluacion de
reporte de
resultados
Reporte de
mejoras de
metodologia
NO
PROCEDE
sl
v 5
Aplicacion de ¥ 6
metodologias .
Aplicacion de
nuevas

metodologias

A 4

( TERMINO )

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Reviso:

Autorizé:

Nombre

Eliseo Napoles Perea

Mtra. Sandra Torres Guerra

Dr.  Stefano Bertozzi K.

Firma

Fecha

Junio 2008 Junio 2008

Junio 2008




SALUD i ]
SALUL k }
» .

i

SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL)

178.- ORGANIZACION DE ESTUDIOS

PARA

LAS MEJORAS

METODOLOGICAS

Cadigo

Rev

Hoja 1672 de 2193

6.0 Documentos de referencia

Documento Cédigo (cuando apliqu
Manual de organizacién especifico del It No Aplica
Guia técnica para la elaboracion de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica

7.0 Registros

mejoramiento de
metodologias.

Muestral y Logistica de

Campo

Registrs Tiempo de Responsable ¢ Cadigo de registro
conservacior conservarlo identificacion Unica
Estudios de 3 afio Subdirecciorde Diseric No aplict

8.0 Glosario

8.1 Metodologia: la parte del proceso de investigacion que sigue a la
propedéutica y permite sistematizar los métodos y las técnicas necesarios para

llevarla a cabo.

9.0 Cambios de esta version

NUmero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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1.0 Propésito

1.1 DEFINIR LOS CRITERIOS PARA QUE LOS CONTENIDOS DE LOS
PROGRAMAS DE CAPACITACION, MANTENGAN UNA ESTRUCTURA
UNIFORME, PARA QUE EL PERSONAL OBTENGA CONOCIMIENTOS
HOMOGENEOS Y DE CALIDAD SOBRE LA FUNCION ESPECIFICA QUE
DESARROLLARA.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES
E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA.

2.2 ANIVEL EXTERNO NO SE RELACIONA CON NINGUNA DEPENDENCIA U
ORGANISMO.

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1 LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION CONSIDERARAN EL DESARROLLO DE
HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL PERSONAL ESPECIALIZADO, QUE PERMITA
LA ESTANDARIZACION DE LAS ACCIONES EN CAMPO.

3.2 LOS CONTENIDOS DE LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION, DEBERAN
CONTEMPLAR COMO MINIMO, EL OBJETIVO, LA DEFINICION DE LOS PERFILES Y
APTITUDES DEL PERSONAL A CAPACITAR, EL MATERIAL DIDACTICO A UTILIZAR Y
DISTRIBUIR, EL AREA RESPONSABLE DE LA IMPARTICION DEL CURSO, LA
DURACION DEL EVENTO, METODOS DE EVALUACION, Y EN SU CASO, LA
EXPEDICION DE CONSTANCIAS.

3.3 LOS CURSOS SERAN IMPARTIDOS POR EL AREA RESPONSABLE DEL
PERSONAL A CAPACITAR, DE ACUERDO AL DESARROLLO DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION.
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CAMPO
3.0 Descripcion del procedimiento
Secuencia de Descripcior Responsabl
etapas
1.0 Solicita 1.1 Instruye para la elaboracién de los programas Direcciéon Adjunta del

programa de
capacitacion

de capacitacién a la Direccion de Andlisis
Encuestas Nacionales de Salud

de Centro de Encuestas

Nacionales e Informacion &
Salud

2.0 Define
Estrategia

2.1 Recibe la instruccion para la elaboracion
programas de capacitacion, define la estrateg
la estructura operativa y de seguimiento e instr
a la Subdireccion de Disefio Muestral para dis€
los programas de capacitacion.

ia ¥Encuestas Nacionales dg
uye
2fAar

deDireccion de Andlisis de

Salud

3.0 Elaboracion d¢
programa de
capacitacion

b 3.1 Recibe la instruccion para la elaboracion

los programas de capacitacion, determina pg¢
del personal a contratar y capacitar. (
Procedimiento para Organizar el Desarrollo
Encuestas).

participantes en la definicién de los programag
capacitacion.

arfil

3.2 Convoca a los responsables de las areas

deubdireccién de Disefio
Muestral

er
de

de

4.0 Especificacior
de contenidos de
area

4.1 Define los contenidos especificos que requ
el area, de acuerdo a su especialidad par
personal que capacita. Turna.

a el

ereAreas Participantes del
Instituto

5.0 Elaboracion de
programa de
capacitacion

5.1 Elabora el programa de capacitac
conjuntamente con los responsables de las §
participantes  definiendo los objetivos

metodologia, habilidades y aptitudes que d
tener el personal, el tipo de conocimien
técnicos, administrativos y especializados,
material didactico, el area responsable de imp
el curso, duraciéon y métodos de evaluacién
turna a la Direccion de Analisis de Encues
Nacionales de Salud para evaluacion.

ireas

ebe

artir

tas

O6rBubdireccion de Disefio
Muestral

y

oS
el

Y
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6.0 Evaluacion de
programa

6.1 Recibe el programa de capacitacion y evall
¢ Procede?
NO: Regresa a la actividad No. 5
Sl: Continta en la actividad No. 7
« Programa de capacitacién

a Direccion de Analisis de
Encuestas Nacionales deg
Salud

7.0 Evaluacion de

7.1 Recibe el Programa de Capacitacion y eval

ia Direccién Adjunta del

programa Procede Centro de Encuestas
NO: Regresa a la actividad No. 6 Nacionales e Informacioén ¢
Sl: Contindia en la actividad No. 8 Salud
« Programa de capacitacion
8.0 8.1 Distribuye a las areas participantes [losDireccion de Analisis de

Instrumentacion d
programa de
capacitacion

e programas

de
instrumentacion.

capacitacion para

« Programa de capacitacion

suEncuestas Nacionales de
Salud

9.0 Recepciodn de
programa y

9.1 Recibe el programa y calendariza los cur
de capacitacion de acuerdo a los proyectos

soPireccion de Analisis de
d&ncuestas Nacionales dg

calendarizacion | investigacion que se desarrollan. Salud
« Programa de capacitacion
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5.0 Diagrama de flujo

DIRECCION ADJUNTA

DIRECCION DE

SUBDIRECCION

AREAS

DEL CENTRO DE ANALISIS DE DE DISENO PARTICIPANTES
ENCUESTAS ENCUESTAS MUESTRAL DEL INSTITUTO
NACIONALES E NACIONALES DE
INFORMACION EN SALUD
SALUD
CINicio ) 1
Solicita
programa_de - 2
capacitacion Define Estrategia i v 3

Elaboracién de

programa de
capacitacion

4

A 4

Especificacion
de contenidos

v 5 del area
Elaboracién del
. I programa de
. capacitacion
Evaluacion de
programa
Programa de
capacitacion
v 7
Evaluacion de
programa
Programa de
capacitacion
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CAMPO
DIRECCION ADJUNTA  DIRECCION DE SUBDIRECCION AREAS
DEL CENTRO DE ANALISIS DE DE DISENO PARTICIPANTES
ENCUESTAS ENCUESTAS MUESTRAL DEL INSTITUTO
NACIONALES E NACIONALES DE
INFORMACION EN SALUD
SALUD
v 8
Instrumentacion
de programa de
capacitacion
Programa de
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Programa de
capacitacion
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Rev
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CAMPO
6.0 Documentos de referencia
Documento Cddigo (cuando apliqu
Manual de organizacién especifico del It No Aplica
Guia técnica para la elaboracion de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica

7.0 Registros

Registro Tiempo de Responsable c Cddigo de registro
conservacior conservarlo identificacion Unica
Programa di 3 afio Subdireccidrde Disefic No aplice
Capacitacion Muestral

8.0 Glosario

8.1 Programas de capacitacion: Procesos metodoldgic

9.0 Cambios de esta version

os para el adiestramiento

NUmero de Revision

Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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1.0 Propésito

1.1 LOS CRITERIOS PARA APOYAR LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS Y DE
INVESTIGACION, CON LA FINALIDAD DE FOMENTAR LA ACTUALIZACION DE
PROFESIONISTAS EN SALUD PUBLICA, MEDIANTE LA EXPOSICION DE TEMAS EN
CONGRESOS, IMPARTIENDO CURSOS, SEMINARIOS Y ELABORANDO MATERIAL
DIDACTICO PARA CAPACITACION.

2.0 Alcance

2.1 A NIVEL INTERNO, EL PROCEDIMIENTO ES APLICABLE A LA DIRECCION DE
ANALISIS DE ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, LA SUBDIRECCION DE DISENO
MUESTRAL Y LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES
E INFORMACION EN SALUD DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA.

2.2 ANIVEL EXTERNO NO SE RELACIONA CON NINGUNA DEPENDENCIA U
ORGANISMO.

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1 LA DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD, A TRAVES DE LA DIRECCION DE ANALISIS DE
ENCUESTAS NACIONALES DE SALUD, SERA LA RESPONSABLE DE APOYAR LAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS Y DE INVESTIGACION

3.2 LA PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS Y DE INVESTIGACION
SE REALIZARA MEDIANTE LA EXPOSICION DE TEMAS EN CONGRESOS,
IMPARTIENDO CURSOS, SEMINARIOS Y ELABORANDO MATERIAL DIDACTICO
PARA CAPACITACION, Y EN SU CASO, EVALUANDO EL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE.
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4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de
etapas

Actividad

Responsable

1.0 Apoyo actividade
académicas

51.1 Instruye a la Direccion de Analisis
Encuestas Nacionales de Salud para el apoy
las actividades académicas y de investigag
que se realizan.

je Direccion Adjunta del
0 enCentro de Encuestas
iONacionales e Informacion

en Salud

2.0 Elaboracion de
presentaciones

2.1 Identifica informacién sobre propuestas
proyectos de investigacion y capacitacion.
2.2 Instruye en la elaboracién de presentacia
y material didactico para capacitacion, asi co
de participacién actividades similares.

depireccion de Andlisis de

Encuestas Nacionales d¢
nes Salud
mo

174

C

3.0 Elaboraciéon de
material didactico

3.1 Elabora presentaciones y material didac
para los programas de capacitacion, asi com
participacion en otras actividades similare
presenta a la Direccion de Andlisis de Encue
Nacionales de Salud para evaluacién

Material

Subdireccién de Disefo
o de Muestral
5 Y
stas

4.0 Revisién y
evaluacion

4.1 Recibe presentaciones y material didac

participacion en otras actividades similare
evalla

Procede

NO: Regresa a la actividad No.2

Sl: Continta en la actividad No. 5

para los programas de capacitacién, asi como

Eireccién de Analisis de
?ncuestas Nacionales dé¢
y Salud

=

D

5.0 Aprobacién y usq

5.1 Recibe informacién sobre las presentacia

nesDireccion Adjunta del

de material y material elaborado. Evalua. Centro de Encuestas
¢ Procede? Nacionales e Informacion
. en Salud
NO: Regresa a la actividad No. 3
SI: Continla en la actividad No. 6
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6.0 Acuerdos de
participaciones en

6.1 Acuerda la participacién en actividadesDireccion de Analisis de
académicas y de investigacion, como |laEncuestas Nacionales de

174

actividades imparticion de cursos y seminarios, exposic|én Salud
académicas de temas de interés en foros y congresos de
salud publica, y participacion en la elaboracion
0 actualizacion de programas de estudio, entre
otras, con la Subdireccion de Disefio Muestral
TERMINA PROCEDIMIENTO
CONTROL DE EMISION
Elaboro6: Reviso: Autoriz6:
Nombre Eliseo Napoles Perea Mtra. Sandra Torres Guerra Dr.  Stefano Bertozzi K.
Firma

Fecha

Junio 2008 Junio 2008 Junio 2008




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

i #
[ ']
™ )

i

DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE

ENCUESTAS NACIONALES E
INFORMACION EN SALUD
(SUBDIRECCION DE DISENO

MUESTRAL)

SECRETARIA
DE SALUD

18C- APOYAR LAS ACTIVIDADES
ACADEMICAS Y DE
INVESTIGACION

Cadigo

Rev

Hoja 1684 de 2193

5.0 Diagrama de flujo

DIRECCION ADJUNTA DEL DIRECCION DE ANALISIS SUBDIRECCION DE
CENTRO DE ENCUESTAS DE ENCUESTAS DISENO MUESTRAL
NAClONALES E NACIONALES DE SALUD
INFORMACION EN SALUD
( INICIO )
1
Apoyo
actividades
académicas ¢ 2
Elaboracion de
presentaciones l 3
Elaboraciéon de
material
l 4 didactico
Revisién y Material
evaluacion
e
PROCEDE
sl
v 5
Aprobacién y uso
de material
Material
N
Sl
! 6
Acuerdos de
participaciones
en actividades
académicas
CONTROL DE EMISION
Elaboro6: Reviso: Autoriz6:
Nombre Eliseo Napoles Perea Mtra. Sandra Torres Guerra Dr.  Stefano Bertozzi K.
Firma
Fecha Junio 2008 Junio 2008 Junio 2008




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Codigo
= DIRECCION ADJUNTA DEL CENTRO DE
SALUD K @ ENCUESTAS NACIONALES E
- Y INFORMACION EN SALUD Rev
(SUBDIRECCION DE DISENO
SRCRRPARIA MUESTRAL)
18C- APOYAR LAS ACTIVIDADES
ACADEMICAS Y DE Hoja 1685 de 2193
INVESTIGACION
6.0 Documentos de referencia
Documento Cadigo (cuando apliqu
Manual de organizacién especifico del It No Aplica
Guia técnica para la elaboracién de manuales de No Aplica
procedimiento de la Secretaria de Salud
Reglamento interno No Aplica
7.0 Registros
Registro Tiempo de Responsable ¢ Cadigo de registro
conservacior conservarlo identificacion Unica
Programa di 3 afio Subdirecciorde Diseric No aplice
Capacitacién Muestral
8.0 Glosario
8.1 No aplica
9.0 Cambios de esta version
NuUmero de Revision Fecha de la actualizacion | Descripcién del cambio
1.0 Junio 2008 Actualizacion de vigencia
conforme a estructura
vigente
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10.1 No aplica
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